
BIENVENIDO AL 
WEBINAR

Tenga en cuenta: 
su micrófono se silenciará y su video se apagará como asistente al seminario web. Si tiene preguntas, 

escriba Q / A. Si desea chatear, utilice el cuadro de chat.
Si tiene problemas de sonido, verifique si el volumen de su computadora está alto y si está conectado al 

audio de la computadora o del teléfono.
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Gracias por acompañarnos
Comenzaremos en un momento.



AYUDANDO A LAS COMUNIDADES A CRECER, 
UNA PEQUEÑA EMPRESA A LA VEZ 



ESTE WEBINAR NOS PROPORCIONA

“Financiado en parte a través de 
una subvención con la Oficina 
de Desarrollo Comercial y 
Económico del Gobernador”. 

Financiado en parte a través de 
un acuerdo de cooperación con 
la Administración de Pequeñas 
Empresas de EE. UU. Todas las 
opiniones, conclusiones o 
recomendaciones expresadas 
pertenecen a los autores y no 
reflejan necesariamente los 
puntos de vista de la SBA o la 
Fundación de Programas 
Patrocinados por HSU. 
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A S E S O R A M I E N T O  P E R S O N A L I Z A D O

C U R S O  T A L L E R  Y  S E M I N A R I O S  W E B

S E R V I C I O S  D E  P R E P A R A C I Ó N  D E  P R É S T A M O S
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DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

La información proporcionada en este seminario web y cualquier material complementario proporcionado 

a los inscritos tienen fines educativos e informativos únicamente y no constituyen asesoramiento 

financiero o legal profesional. Ningún solicitante de registro debe actuar o dejar de actuar sobre la base de 

cualquier material contenido en este seminario web sin obtener el asesoramiento financiero, legal o 

profesional adecuado para su situación. El Centro de Desarrollo de Pequeñas Empresas de Mendo-Lake, 

y su anfitrión, la Fundación de Programas Patrocinados por HSU, niegan específicamente cualquier 

responsabilidad, pérdida o riesgo, personal o de otro tipo, en el que se incurra como consecuencia, directa 

o indirectamente, del uso y la aplicación de cualquier de la información presentada en este webinar.
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SU INSTRUCTOR

NOMBRE: Eduardo Landeros

CORREO ELECTRÓNICO: eduardo@landerosandassociates.com

BIO: Eduardo Landeros ha trabajado con negocios pequeños por 

mas de veinte años.  En el transcurso de su carrera, ha tenido y 

operado siete diferentes negocios en diferentes industrias.  Así 

mismo, fué Presidente y CEO de la Cámara de Comercio Hispana 

de San Diego hace unos años y trabajo varios años en la industria 

bancaria como Banquero Comercial para instituciones 

importantes como Citibank, Union Bank y CDC Small Business 

Finance.  Actualmente, tiene una empresa de consultoría donde se 

especializa en valuaciones comerciales y planes de negocios y es 

Profesor de Negocios/Contabilidad para San Diego Mesa College y 

Southwestern Community College en San Diego. 

WWW.WESTCENTER.ORG



Fundando Tus Sueños!
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 10 Sesiones - Cada Miercoles por 10 Semanas de 
4pm a 5:30pm:

1. Introducción al Mundo de los Negocios, Expectativas, 
Estrategias para ser Exitoso en su Negocio.

2. Diseño de un Plan de Negocios, Principios de 
Investigación de Mercados y Oportunidades en el 
Mercado. 

3. Principios de Mercadotecnia Tradicional y Digital    
Parte I.

4. Principios de Mercadotecnia Tradicional y Digital    
Parte II.

5. Operaciones, Administración, Estrategias de Negocio, 
Entidades Legales, Recursos Humanos y Permisos.



Fundando Tus Sueños!
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6. Principios de Contabilidad y Estados Financieros, 
Presupuestos etc. Parte I.

7. Principios de Contabilidad y Estados Financieros, 
Presupuestos etc. Parte II.

8. Responsabilidades Fiscales – Impuestos. 
9. Préstamos Comerciales y Crédito Personal. 
10. Presentaciones Finales. 



Los Negocios Pequeños en EEUU

 Los Negocios pequeños le dan trabajo a más de la mitad de personas en
todo EEUU

 Mas del 99% de los negocios con empleados son pequeños
 Negocios con menos de 100 empleados tienen la participación más

grande de la nación en el mercado laboral. 
 La Mayoría de los negocios pequeños son independientes (sole 

proprietors)
 70% de los negocios pequeños estaran operando después de 2 años
 50% de los negocios pequeños estaran operando después de 5 años

Source:  SBA Office of Advocacy
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Formato de las Clases

 Participen
 Pregunten
 Compartan Historias, Anécdotas
 Aprenda, Practique, Apliquelo y Sobresalga
 Expectativas?
 Detalles del Programa del Estado de 

California
• $5,000 a $10,000 Subsidios
• 9/10 Clases
• $500 Subsidios a mujeres
• Preguntas/Exámenes por semana
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Las Características de un 
Emprendedor Exitoso
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 Reconoce Oportunidades
 Identifica una necesidad que no ha sido satisfecha
 Confirma que la gente esta dispuesta a pagar

 Una persona de acción
 Administra el Riesgo inteligentemente
 Se educa de los riesgos
 Planea minimizar los riesgos y problemas

 Busca recursos
 Determina que recursos puede usar
 Determina donde encontrar dichos recursos
 Preguntando se llega a Roma



Las Características de un 
Emprendedor Exitoso
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 Tienen la necesidad de ser exitoso
 Personalmente y/o Financieramente

 Tienen la habilidad de hacer lo que dicen que van a 
hacer
 Es muy importante quedar bien con los clientes y 

proveedores etc. 
 Tienen una mentalidad positiva
 Objectividad

 Tienen la habilidad de aceptar algo que no se ve
fructífero



Las Características de un 
Emprendedor Exitoso

WWW.WESTCENTER.ORG

 Respetan el Dinero
 El Dinero puede ser tu mejor amigo o tu peor

enemigo
 Ingenioso (a)

 La habilidad de resolver problemas creativamente
 Personalidad de ventas

 No puedes ser una isla
 Buen comunicador (a)

 La gente más rica del mundo son buenos 
vendedores



Analizando la Idea
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 Preguntense:
 Independiente – ustedes solos
 Negocio formal – empleados, oficina etc. 

 Concentrense más en el concepto y no tanto en la 
idea

 Una buena idea te puede gastar
 Como se comprueba la viabilidad

 Muchos emprendedores exitosos no crean algo 
nuevo y no descubren el “hilo negro”



Analizando la Idea
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 Focus Groups? 
 Tienden a ser caros
 Se puede usar familia, amigos etc. 

 Prototipo?
 Tiende a ser caro
 Se puede diseñar electrónicamente

 Inversionistas?
 Es muy importante determinar si encaja en su

estilo de vida
 Qué los hace diferente?



25 Características de un Emprendedor Exitoso
de acuerdo a la Revista Entrepreneur
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 Hacen lo que les gusta hacer
 Toman el negocio con seriedad
 Planean todo con cuidado
 Administran su dinero muy bien
 Venden bien
 Valoran el servicio al cliente
 No les da verguenza vender
 Se perciben como personas positivas
 Conocen su mercado
 Usan la tecnología



25 Características de un Emprendedor Exitoso
de acuerdo a la Revista Entrepreneur
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 Tienen buen equipo de trabajo
 Son expertos en su área
 Crean una ventaja competitiva
 Invierten en su persona
 Son accesibles
 Tienen buena reputación
 Venden los beneficios intangibles
 Se involucran en todos los aspectos del negocio
 Llaman la atención
 Saben negociar



25 Características de un Emprendedor Exitoso
de acuerdo a la Revista Entrepreneur
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 Diseñan su espacio de trabajo inteligentemente
 Son organizados
 Se toman vacaciones y tiempo libre
 Limitan sus responsabilidades
 Se aseguran que todo funcione eficientemente



Por favor complete 
esta breve encuesta

Utilizamos sus respuestas para mejor
satisfacerlas necesidades de su empresa.

Preguntas?
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CENTROS REGIONALES DEL SBDC DEL NORTE DE CALIFORNIA
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GRACIAS
Tenemos dos ubicaciones para servirle:

345 N. Franklin St. 
Fort Bragg, CA 95437

185 E. Church St.
Ukiah, CA 95482

Contáctenos para más información:

Telefono: 707 964 7571           Info@westcenter.org

Síganos en las redes sociales! @centro_latino_west
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