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v T LATINO
WEST Gracias por acompanarnos
Comenzaremos en un momento.

Tenga en cuenta:

su micréfono se silenciara y su video se apagara como asistente al seminario web. Si tiene preguntas,
escriba Q / A. Si desea chatear, utilice el cuadro de chat.

Si tiene problemas de sonido, verifique si el volumen de su computadora esta alto y si esta conectado al
audio de la computadora o del teléfono.

WWW.WESTCENTER.ORG
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Financiado en parte a través de
un acuerdo de cooperacién con
la Administracion de Pequefias
Empresas de EE. UU. Todas las

“Financiado en parte a través de opiniones, conclusiones o
una subvencién con la Oficina recomendaciones expresadas
de Desarrollo Comercial y pertenecen a los autoresy no
Econdmico del Gobernador”. reflejan necesariamente los

puntos de vista de la SBA o la
Fundacién de Programas
Patrocinados por HSU.

WWW.WESTCENTER.ORG
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DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

La informacion proporcionada en este seminario web y cualquier material complementario proporcionado
a los inscritos tienen fines educativos e informativos unicamente y no constituyen asesoramiento
financiero o legal profesional. Ningun solicitante de registro debe actuar o dejar de actuar sobre la base de
cualquier material contenido en este seminario web sin obtener el asesoramiento financiero, legal o
profesional adecuado para su situacion. El Centro de Desarrollo de Pequefias Empresas de Mendo-Lake,
y su anfitrién, la Fundacion de Programas Patrocinados por HSU, niegan especificamente cualquier
responsabilidad, pérdida o riesgo, personal o de otro tipo, en el que se incurra como consecuencia, directa

o indirectamente, del uso y la aplicacidon de cualquier de la informacién presentada en este webinar.

WWW.WESTCENTER.ORG
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NOMBRE: Eduardo Landeros

CORREO ELECTRONICO: eduardo@landerosandassociates.com
BIO: Eduardo Landeros ha trabajado con negocios pequefios por
mas de veinte ainos. En el transcurso de su carrera, ha tenido y
operado siete diferentes negocios en diferentes industrias. Asi
mismo, fué Presidente y CEO de la Camara de Comercio Hispana
de San Diego hace unos anos y trabajo varios afios en la industria
bancaria como Banquero Comercial para instituciones
importantes como Citibank, Union Bank y CDC Small Business
Finance. Actualmente, tiene una empresa de consultoria donde se
especializa en valuaciones comerciales y planes de negocios y es
Profesor de Negocios/Contabilidad para San Diego Mesa College y

Southwestern Community College en San Diego.

WWW.WESTCENTER.ORG
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> 10 Sesiones - Cada Miercoles por 10 Semanas de
4pm a 5:30pm:

1. Introduccion al Mundo de los Negocios, Expectativas,
Estrategias para ser Exitoso en su Negocio.

2. Diseno de un Plan de Negocios, Principios de
Investigacion de Mercados y Oportunidades en el

Mercado.

3. Principios de Mercadotecnia Tradicional y Digital
Parte .

4. Principios de Mercadotecnia Tradicional y Digital
Partell.

5. Operaciones, Administracion, Estrategias de Negocio,
Entidades Legales, Recursos Humanos y Permisos.
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Fundando Tus Suenos!

6.

7.

8.
S.

Principios de Contabilidad y Estados Financieros,
Presupuestos etc. Partel .

Principios de Contabilidad y Estados Financieros,
Presupuestos etc. Parte ll.

Responsabilidades Fiscales - Impuestos.
Préstamos Comerciales y Crédito Personal.

10. Presentaciones Finales.

WWW.WESTCENTER.ORG
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Los Neﬁﬁ)cios pequenos le dan trabajo a mas de la mitad de personas en
todo EEUU

Mas del 99% de los negocios con empleados son pequenos

Negocios con menos de 100 empleados tienen la participacion mas
grande de la nacidn en el mercado laboral.

La Mayoria de los negocios pequenos son independientes (sole
proprietors)

/0% de los negocios pequenos estaran operando después de 2 anos
50% de los negocios pequenos estaran operando después de 5 anos

vV Vv VY V

Source: SBA Office of Advocacy
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LATINO Formato de las Clases

Participen

Pregunten

Compartan Historias, Anécdotas
Aprenda, Practique, Apliquelo y Sobresalga
Expectativas?

Detalles del Programa del Estado de
California

$5,000 a $10,000 Subsidios

9/10 Clases

$500 Subsidios a mujeres
Preguntas/Examenes por semana
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» Reconoce Oportunidades
> ldentifica una necesidad que no ha sido satisfecha
» Confirma que la gente esta dispuesta a pagar

» Una persona de accidn
> Administra el Riesgo inteligentemente
» Se educadelosriesgos
> Planea minimizar los riesgos y problemas

> Buscarecursos
» Determina que recursos puede usar
» Determina donde encontrar dichos recursos
> Preguntando se llegaa Roma



A

o =8 Las Caracteristicas de un
WEST Emprendedor Exitoso

> Tienen la necesidad de ser exitoso
» Personalmente y/o Financieramente
> Tienen |la habilidad de hacer lo que dicen que van a
hacer

> Es muy importante quedar bien con los clientes y
proveedores etc.

> Tienen una mentalidad positiva

> Objectividad

> Tienen la habilidad de aceptar algo que no se ve
fructifero
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> Respetan el Dinero
> El Dinero puede ser tu mejor amigo o tu peor
enemigo
> |lngenioso (a)
» La habilidad de resolver problemas creativamente
» Personalidad de ventas
> No puedes ser unaisla

> Buen comunicador (a)

> La gente masrica del mundo son buenos
vendedores
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» Preguntense:
> |Independiente - ustedes solos
> Negocio formal - empleados, oficina etc.

> Concentrense mas en el conceptoy no tanto en la
idea
> Unabuena idea te puede gastar

> Como se comprueba la viabilidad

> Muchos emprendedores exitosos no crean algo
nuevo y no descubren el “hilo negro”
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>

>

>

Analizando la ldea

Focus Groups?
> Tienden a ser caros
» Se puede usar familia, amigos etc.

Prototipo?
> Tiende aser caro
> Se puede disenar electronicamente

Inversionistas?

Es muy importante determinar si encaja en su
estilo de vida

Qué los hace diferente?
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WeST de acuerdo a la Revista Entrepreneur

Hacen lo que les gusta hacer

Toman el negocio con seriedad
Planean todo con cuidado
Administran su dinero muy bien
Venden bien

Valoran el servicio al cliente

No les da verguenza vender

Se perciben como personas positivas
Conocen su mercado

Usan la tecnologia

vV VYV Y Y Y VY Y VY VYV VY
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WeST de acuerdo a la Revista Entrepreneur

Tienen buen equipo de trabajo

Son expertos en su area

Crean una ventaja competitiva

Invierten en su persona

Son accesibles

Tienen buena reputacion

Venden los beneficios intangibles

Se involucran en todos los aspectos del negocio
Llaman la atencion

Saben negociar

vV WV VvV ¥V V VY V V VY V
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WeST de acuerdo a la Revista Entrepreneur

Disenan su espacio de trabajo inteligentemente
Son organizados

Se toman vacaciones y tiempo libre

Limitan sus responsabilidades

Se aseguran que todo funcione eficientemente

vV ¥V Y VY VY
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Por favor complete
esta breve encuesta
Preguntas?

Utilizamos sus respuestas para mejor
satisfacerlas necesidades de su empresa.

WWW.WESTCENTER.ORG



California Women's Business Centers
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POWERED BY
us. Small Business
Administration
Funded in part through a
Cooperative Agreement with

the LS. Small Busness
Adimanistration

/

* CALIFORNIA'S %
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WOMEN'S BUSINESS CENTER AT JEDI
205 Chestnut St, Mt Shasta, CA 96047, USA
Phone: (530) 926-6670

Website: www jedionline.org

WOMEN'S BUSINESS CENTER AT JEDI
1670 Market St #112, Redding. CA 96001, USA
Phone: (530) 926-64670

Website: www.jedionline.org

MENDOCING WOMAN'S BUSINESS CENTER
245 N Franklin 5t, Fort Bragg. CA 95437, USA

Phone: (707) 964-75T
Website: www.westcenter.org

0 MENDOCINO WOMAN'S BUSINESS CENTER
185 E Church St. Ukiah, CA 95482, USA
Phone: (707) 964-757T1

Website: www.westcenter.org

o THE CALIFORNIA CAPITAL WOMAN'S BUSINESS
CENTER

1792 Tribute Rd #270, Sacramento, CA 95815,
UsA
Phone: (314) 442-1729

Website: www.cacapital.org

0 RENAISSANCE ENTREPRENEURSHIP CENTER
275 5th St, San Francisco, CA 94103, USA
Phone: (415) 541-8580
Website: www.rencenter.org

o ANEWAMERICA WOMEN'S BUSINESS CENTER -
OAKLAND

1470 Fruitvale Ave #5, Oakland, CA 944601, USA
Phone: (510) 532-5240

Website: www.anewamerica.org

9 ANEWAMERICA WOMEN'S BUSINESS CENTER -
SAN JOSE

210 N 4th St #205, San Jose, CA 95112, USA
Phone: (408) 326-26469

Website: www.anewamerica.org

o MISSION COMMUNITY SERVICES CORP. WOMEN'S
BUSINESS CENTER

71Zaca Ln #130, San Luis Obispo, CA 93401, USA
Phone: (805) 595-1357

Website: www.mcscorp.org

@ MISSION COMMUNITY SERVICES CORP. WOMEN'S
BUSINESS CENTER

201 New Stine Rd #300, Bakersfield. CA 93309,
UsA
Phone: (B05) 595-1357
Website: www.mcscorp.org

m WOMEN'S ECONOMIC VENTURES
21E Canon Perdido St. Santa Barbara, CA 93101,
UsSA
Phone: (BO5) 965-6073

Website: www.wevonline.org

@' ASIAN PACIFIC ISLANDER SMALL BUSINESS
PROGRAM WBC

231E 3rd St G106, Los Angeles, CA 90013, USA
Phone: (213) 473-1603
Website: www.apisbp.org/womens-business-

center

@ PACE WOMEN'S BUSINESS CENTER
1055 Wilshire Blvd #900B. Los Angeles, CA 90017,
UsSA
Phone: (213) 353-9400
Website: www.pacela.org

@ INLAND EMPIRE WOMEN'S BUSINESS CENTER
1003 E Cooley Dr #109, Colton, CA 92324, USA
Phone: (909) 890-1242

Website: www.iewbc.org

@ INLAND EMPIRE WOMEN'S BUSINESS CENTER
3780 Market Street, Riverside, CA 92501, USA
Phone: (909) 890-1242
Website: www.iewbc.org

WWW.WESTCENTER.ORG

@ SAN DIEGO & IMPERIAL WOMEN'S BUSINESS
CENTER

BB0 Mational City Blvd, National City, CA 91950,
usa
Phone: (619) 216-6T19

Website: www.sandiegowbc.org

@ EL PAJARO WOMEN'S BUSINESS CENTER
23 E Beach St, Watsonville, CA 95076, USA
Phone: (831) 722-1224

Website: www.elpajarocdc.org

(18] NEW WOMEN'S BUSINESS CENTER
7500 Alabama Ave, Canoga Park, CA 1303, USA
Phone: (212) 483-2060 ext. 401

Website: www.new-wbc.org

@ NEW WOMEN'S BUSINESS CENTER

6946 Van Nuys Bivd #220, Van Nuys, CA 91405,
usa
Phone: (212) 483-2060 ext. 401

website: www.new-wbc.org

@ NEW WOMEN'S BUSINESS CENTER

817 E Ave -9, Palmdale, CA 93550, USA
Phone: (212) 483-2060 ext. 401

Website: www.new-wbc.org
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ielping small businesses with every aspect of business
and financial planning, creation and growth, management and operation.

CENTROS REGIONALES DEL SBDC DEL NORTE DE CALIFORNIA

MorCal SBDC Lead Center
416 3% Strest

Eureka, CA 95503

Ph: 833-ASK-SBDC

NorCal SBDC Finance Center
705 Gold Lake Drive

Suite 250

Folsom, CA 95630

Ph: 833-ASK-SBDC

Tech Futures Group
2120 University Ave
Berkeley, CA 94704
Phone: 415-434-7232

Hispanic Satellite SEDC
1887 Manterey Road

San Jose, CA 95112

Ph: 408-385-9300

833-ASK-SBDC

Alameda County SBDC
39398 Cherry St
MNewark, CA 94560

Ph: 510-516-4118

Butte College SBDC
2480 Notre Dame Blvd.
Chico, 95928

Ph: 530-B85-8017

Capital Region SBOC
One Capitol Mall
Suite 700
Sacramento, CA 95814
Ph: 916-319-4268

Contra Costa SBDC
4071 Port Chicago Hwy
Concard, CA 94520
Ph: 925-671-4570

Marin SBDC

79 Acacia Avenue
104 Bertrand Hall
San Rafael, CA 94901
Ph: 415-4821819

| NORCALSBDC.ORG

Mendocino SEDC
185 Easl Church St.
Ukiah, CA 95482
Ph: TO7-964-7571

Napa-Sonoma SBOC - Napa
2277 Mapa Vallejo Highway
Building 3300

Napa, CA 94558

Ph: T07-2568-7250

Napa-Sonoma SBDC - Sonoma
141 Stomy Circle, Ste 110

Santa Rosa, CA 85401

Ph: T07-595-0060

North Coast SBDC
Prosperity Centar
520 E Street
Eureka, CA 95501
Ph: T07-445-9720

San Francisco SBDC
1650 Mission Streel
Sulte 11

San Francisco, CA 94103
Ph: 415-337-1232

San Joaquin

Delta College SBOC
56 8. Lincoln Street

Stockton, CA 95203
Ph; 209-954-5089

San Mateo SBDC

1T00W. Hilisdale Boulevard

College Center Bullding 19
Reom 111

San Mateo, CA 94402

Ph: 650-395-9130

Santa Cruz SBDC
6500 Soquel Drive
Building 2100C
Aptos, CA 95003
Ph: 831-479-6136

Shasta-Cascade SBDC
5800 Airport Road
Redding, CA 96002

Ph: 530-222-8323

WWW.WESTCENTER.ORG

Silicon Valley SBDC
1887 Monterey Road
Suite 215

San Jose, GA 95112
Phone: 408-385-9800

Sierra SBDC

10183 Truckee Alrport Road
Sulte 202

Truckes, CA 96161

Ph: 530-6582-4800

Siskiyou SBOC

1512 5. Qregon Street
Yreka, CA 96097

Ph: 530-842-1638

Solano SBDC

500 Chadbourne Road
Fairfield, Ch 94534
Ph: T07-646-10T1

POWERED BY

ﬁ

SBA

LS, Smal] Hasiness
Adimenidlration



GRACIAS

w Tenemos dos ubicaciones para servirle:
W A 345 N. Franklin St.
CENTRO Fort Bragg, CA 95437

BUSINESS
DEVELOPMENT | ATINO  185E. Church St.

Ukiah, CA 95482
WEST

Contactenos para mas informacion:

—

gED C Telefono: 707 964 7571 Info@westcenter.org

FALIFGRNIA

Siganos en las redes sociales! @centro_latino_west

WWW.WESTCENTER.ORG



